
▣ 2022년 요양보호사 직무교육 교재 교과목

과목명 목차 세부내용 이론 실기

Ⅰ. 
노인장기요양보험

제도의 이해

1절 노인장기요양보험의 기본구조
2절 급여제공기준과 절차, 기록
3절 요양보호사의 업무범위와 적정 

서비스 제공

• 노인장기요양보험제도의 기본구조와 특성의 이해
• 급여제공원칙과 기준 학습
• 요양보호사의 역할과 업무범위의 이해

1시간 -

Ⅱ. 요양보호사의 
직업윤리와 업무

1절 인권과 직업윤리
2절 급여제공 원칙 및 기본절차

• 노인 인권과 연령차별주의 학습을 통한 올바른 의식 
함양

• 급여제공 기본원칙 이해 및 장기요양서비스의 제공 
절차 학습

1시간 1시간

Ⅲ. 급여제공기술
1절 힘뇌체조(활기차게 따라하기)
2절 옷 갈아입기 도움의 실제
3절 배설 도움의 실제

• 각 장기요양서비스 제공 목적, 절차, 준비사항 등 파악
• 서비스 제공 시 실질적인 방법에 대한 역량 함양

1시간 1시간

Ⅳ. 안전 및 
자기관리

1절 안전한 돌봄
2절 자기관리

• 당뇨병 및 뇌졸중의 증상, 감염성 질환 예방 및 관리 
전략 학습

• 근‧골격계 질환, 직무스트레스 이해 및 예방법 학습
2시간 -

Ⅴ. 치매관리 1절 치매노인과의 의사소통 기술 • 치매노인과의 의사소통 접근법의 이해 및 적용 1시간 -


